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publicznego

B Kroki skladania zamoéwienia:

Dodaj do koszyka

Wybierz publikacje, ktére chcesz zakupic i dodaj je do koszyka.
Na stronie wybranych publikacji kliknij czerwony przycisk znajdujacy sie
po prawej stronie DO KOSZYKA

Przejdz do koszyka

Po wybraniu produktéw, przejdz do koszyka i rozpocznij proces sktadania zamaowienia.

Kliknij czerwony przycisk , ktéry pojawi sie na ekranie tuz po
dodaniu produktu do koszyka lub kliknij odnosnik . Koszyk znajdujacy sie na state
W prawym gérnym rogu strony.

Platnos¢ i dostawa

W pierwszym kroku koszyka wybierz preferowane opcje ptatnosci i dostawy.

Formy ptatnosci dedykowane dla instytucji sektora publicznego:

m Przedptata na konto (Pro forma) - wptata na rachunek bankowy na podstawie
otrzymanej elektronicznej faktury pro forma z 7-dniowym terminem ptatnosci.

m Ptatnos$¢ po otrzymaniu towaru (FV) - ptatno$¢ na podstawie faktury przelewowej
z 14-dniowym terminem ptatnosci. Opcja dostepna dla zalogowanych oraz
zweryfikowanych firm i instytucji.

@ Jak otrzyma¢ dostep do ptatnosci po otrzymaniu towaru (FV)?

m Dla Klientéw posiadajacych konto w ksiegarni. Zaloguj sie do swojego konta. Jesli ta opcja
jest niedostepna (wyszarzona) w twoim koszyku, skontaktuj sie z Dziatem Obstugi Klienta
(dz.handlowy@beck.pl, tel. +48 22 311 22 22, poniedziatek-pigtek: 8:00-17:00) i przejdz proces
weryfikacji w celu jej odblokowania. Proces weryfikacji nalezy przejs¢ tylko raz, przy pierwszym
zamaowieniu.

m Dla Klientéw dokonujacych zakupu bez rejestracji. Podczas sktadania zamdwienia wybierz
opcje ptatnosci Przedpfata na konto (Pro forma). W kolejnym kroku koszyka pojawi sie
mozliwosé wpisania uwag do zamoéwienia. Popros$ o zmiane formy ptatnosci na Ptatnosé po
otrzymaniu towaru (FV). Dziat Obstugi Klienta rozpocznie proces weryfikacji firmy/instytucji.
Pozytywna weryfikacja skutkuje zmiang formy ptatnosci w zamowieniu, o ktérej zostaniesz
poinformowany mailowo. Wydawnictwo zastrzega mozliwos¢é odmowy udostepnienia tej
formy ptatnosci. Wiecej >
https://www.ksiegarnia.beck.pl/pomoc/plathosc-i-dostawa/sposoby-platnosci

Nastepnie przejdz dalej klikajac czerwony przycisk )

w prawym dolnym rogu.
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Logowanie/Rejestracja/Zakupy bez rejestracji

Jesli zalogowates sie wczesniej, przejdziesz od razu do drugiego kroku koszyka. Jesli nie
jestes zalogowany zobaczysz ekran z trzema mozliwosciami przejscia do nastepnego
kroku.

Mam juz konto w sklepie - zaloguj sie.
Zatéz nowe konto - zarejestruj sie.

Zréb zakupy bez rejestracji - mozliwos¢ ztozenia jednorazowego zamaowienia.

Dane Nabywca/Odbiorca

W drugim kroku koszyka podaj dane do faktury (nabywcy) oraz ewentualnie dane
dostawy (odbiorcy) jesli sg rozne.

Dane do faktury (nabywca)

W lewej kolumnie, w polu Zamawiajacy wybierz opcje Firma lub instytucja.

Po kliknieciu pojawia sie dodatkowe pola, ktére nalezy wypetni¢ danymi ptatnika.
Faktura za zamowienie bedzie wystana na wskazany adres e-mail w formacie PDF.
Na fakturze nie znajdzie sie imie i nazwisko - dane te wymagane s3a tylko na potrzeby
obstugi zamowienia.

Dane do dostawy (odbiorca)

Jesli dane odbiorcy rézniag sie od danych nabywecy (ptatnika) wybierz w prawej kolumnie
opcje Wysytka na inny adres. Po kliknieciu pojawia sie dodatkowe pola, ktére nalezy
wypetni¢ danymi odbiorcy.

Uwagi do zamoéwienia

Jesli masz dodatkowe uwagi wpisz je w wyznaczonym polu ,Uwagi do zamodwienia”.
Wymagane zgody

W celu ztozenia zamdwienia zapoznaj sie i zaakceptuj warunki Regulaminu.

Jesli chcesz otrzymywac informacje o promocjach i nowosciach wydawniczych C.H.Beck
zaznacz takze drugag zgode.

Kliknij czerwony przycisk w prawym dolnym rogu ,

aby przejs¢ dalej.

Podsumowanie

W ostatnim kroku sktadania zamdwienia zweryfikuj wybrane produkty oraz
wprowadzone dane.

Kliknij czerwony przycisk , aby potwierdzi¢ ztozenie

zamowienia. Po kliknieciu pojawi sie podziekowanie za ztozone zamowienie
z koncowymi informacjami.

Gotowe! Twoje zamowienie zostato ztozone poprawnie.

Potwierdzenie otrzymasz na podany adres e-mail.

Rozszerzona instrukcja wraz z filmem instruktazowym znajduje sie na stronie
ksiegarnia.beck.pl/Ip/jak-zlozyc-zamowienie

()


https://www.ksiegarnia.beck.pl/lp/jak-zlozyc-zamowienie
https://www.ksiegarnia.beck.pl/lp/jak-zlozyc-zamowienie
https://www.ksiegarnia.beck.pl/lp/jak-zlozyc-zamowienie
https://www.ksiegarnia.beck.pl/lp/jak-zlozyc-zamowienie
https://www.ksiegarnia.beck.pl/lp/jak-zlozyc-zamowienie

